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PROGRAMMA SVOLTO 
A.S. 2021/2022 

 

Materia: DIRITTO, ECONOMIA E TECNICA AMMINISTRATIVA DEL SETTORE SOCIO-
SANITARIO  

Classe: 4 A ART SAS 
Insegnante/i: BITOSSI SERENA 
Libri di testo: Dispense e materiali forniti dall’insegnante. In via di adozione: M. RAZZOLI-

C. MENEGUZZI, “Percorsi di diritto economia e tecnica amministrativa             
per l’indirizzo Servizi per la sanità e l’assistenza sociale”, VOL. 2, CLITT, 2021 

 
n° e titolo modulo 
o unità didattiche/formative 

Argomenti e attività svolte 

1.  Il sistema della 
sicurezza sociale 

- La previdenza sociale: 
i pilastri della previdenza in Italia, il sistema 
pensionistico, la previdenza per gli anziani, la previdenza 
per gli invalidi, la previdenza per la famiglia, la 
previdenza per i disoccupati, le prestazioni assistenziali 

- L’assistenza sociale: 
Le prestazioni socio-assistenziali, l’integrazione socio-
sanitaria, la Legge quadro n. 328/2000 e le varie aree di 
intervento, la legge regionale n. 41/2005, le figure 
professionali nel sociale, l’Operatore Socio-Sanitario 

- L’assistenza sanitaria (v. punto 2) 

2.  La legislazione 
sanitaria: la tutela della 
salute e l’assistenza 
sanitaria 
 

- La tutela della salute e le Carte dei diritti dei 
cittadini: 
Il diritto fondamentale alla tutela della salute, la nascita 
del servizio sanitario nazionale, le riforme sanitarie 
successive, l’amministrazione sanitaria, la tutela del 
malato e le carte dei diritti dei cittadini 

- Il Servizio sanitario nazionale e la sua 
organizzazione: 
principi e obiettivi del SSN, l’organizzazione del SSN, 
programmazione e pianificazione del SSN, il 
finanziamento del SSN, l’azienda usl 

- I LEA e le prestazioni sanitarie: 
I LEA e le modalità di erogazione, il principio della 
centralità della persona e il diritto alla riservatezza, il 
consenso informato e il testamento biologico, l’iscrizione 
al SSN, le prestazioni sanitarie e gli interventi assistenziali 
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3.  L’ordinamento 
amministrativo dello 
Stato 

- I principi e le finalità dell’attività amministrativa: 
La funzione amministrativa, i principi dell’azione 
amministrativa, la struttura dell’amministrazione statale, i 
principi dell’organizzazione amministrativa, gli organi 
attivi, l’amministrazione diretta periferica, gli organi 
consultivi, gli organi di controllo, le autorità indipendenti 

- Gli enti pubblici territoriali: 
le riforme delle Regioni e degli enti locali, l’autonomia 
degli enti pubblici territoriali, i Comuni, le Province, le 
Città metropolitane, le Regioni, gli enti parastatali e gli 
enti pubblici economici 

- Gli atti della Pubblica Amministrazione e la 
giustizia amministrativa: 
gli atti amministrativi, la digitalizzazione della PA, gli 
elementi e i caratteri dell’atto amministrativo, i vizi 
dell’atto amministrativo e la sua invalidità, la tutela in via 
amministrativa, la tutela in via giurisdizionale 

- Il rapporto di lavoro nel pubblico impiego: 
la disciplina del rapporto di pubblico impiego, l’accesso al 
pubblico impiego, il contratto di pubblico impiego, i diritti 
e i doveri dei dipendenti pubblici, le responsabilità dei 
dipendenti pubblici, la regolamentazione del rapporto di 
pubblico impiego nella sanità, la responsabilità degli 
operatori in ambito sociale e sanitario 

4.  I contratti aziendali - Il contratto e le sue principali tipologie:  
Il contratto e l’autonomia contrattuale, la classificazione 
dei contratti, gli elementi del contratto, la formazione 
dell’accordo, l’invalidità del contratto, la vendita e la 
permuta, l’appalto, il contratto di somministrazione, il 
contratto di lavoro autonomo, il mandato e il mutuo 

5.  Il contratto di 
compravendita 

- Il contratto di compravendita e le sue 
caratteristiche: 
il contratto di compravendita, obblighi e clausole, la 
documentazione fiscale, il Documento di trasporto, la 
fattura, la documentazione di vendita nei servizi socio-
sanitari, l’IVA e gli adempimenti IVA, aliquota e disciplina 
IVA per le prestazioni socio-sanitarie e per quelle 
sanitarie 



 
 
 

 
	ISTITUTO STATALE di ISTRUZIONE SUPERIORE 
 L. EINAUDI – A. CECCHERELLI 
Agenzia Formativa Regione Toscana - Codice LI0599  
Certificazione di sistema qualità DNV Business Assurance ISO 9001   
E-mail: LIIS004009@istruzione.it; LIIS004009@PEC.ISTRUZIONE.IT 
Cod. fisc.: 81002090496              Cod. meccanogr.: LIIS004009 
 

 

http://www.einaudiceccherelli.it 

6.  I titoli di credito - I titoli di credito e le loro caratteristiche: 
l’uso dei titoli di credito, classificazioni e caratteristiche, il 
pagherò, la tratta, il bollo, l’avallo, la girata, pagamento/ 
mancato pagamento del titolo, azioni cambiarie, assegno 
bancario, clausola di non trasferibilità o assegno in forma 
libera, pagamento/mancato pagamento dell’assegno, 
assegno circolare 

7.  L’impatto sociale della 
Corporate Social 
Responsability 

- Il marketing sociale e la responsabilità sociale 
dell’impresa: 
Agenda 2030, la pubblicità sociale, Responsabilità Sociale 
di Impresa, bilancio sociale, marketing sociale d’impresa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Piombino, 6 giugno 2022 
 

 
 

 

 


