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PROGRAMMA SVOLTO 
A.S. 2021/2022 

 

Materia: DIRITTO, ECONOMIA E TECNICA AMMINISTRATIVA DEL SETTORE SOCIO-
SANITARIO  

Classe: 3 ART SAS 
Insegnante/i: BITOSSI SERENA 
Libri di testo: Dispense e materiali forniti dall’insegnante. In via di adozione: M. RAZZOLI-

C. MENEGUZZI, “Percorsi di diritto economia e tecnica amministrativa             
per l’indirizzo Servizi per la sanità e l’assistenza sociale”, VOL. 1, CLITT, 2021 

 
n° e titolo modulo 
o unità didattiche/formative 

Argomenti e attività svolte 

1.  I diritti della personalità 
e gli istituti giuridici a 
tutela della persona 
fisica 

- Il rapporto giuridico e i diritti soggettivi: 
l’ordinamento giuridico, il rapporto giuridico, i diritti 
soggettivi e i diritti della personalità, le persone fisiche e 
le loro capacità, le organizzazioni collettive 

- La tutela delle persone fragili: 
le ipotesi di incapacità, gli incapaci assoluti, gli incapaci 
relativi, la rappresentanza e l’assistenza dell’incapace, 
l’amministrazione di sostegno 

- I rapporti di diritto familiare e la protezione dei 
minori: 
i vincoli familiari, la famiglia e la sua evoluzione, le forme 
familiari (matrimonio, unione civile, convivenza di fatto), 
la crisi nelle forme familiari, la tutela contro gli abusi 
familiari, i diritti dei minori e i rapporti tra genitori e figli, 
la filiazione, l’adozione, l’affidamento familiare e gli 
interventi a sostegno dei minori 

2.  La legislazione sociale e 
il rapporto di lavoro 

- I caratteri della legislazione sociale e l’attività 
sindacale: 
i principi costituzionali in materia di lavoro, la legislazione 
sociale del lavoro, il diritto sindacale, le organizzazioni 
sindacali, contratti collettivi di lavoro, diritti sindacali, 
aspetti contenziosi e di conciliazione 

- L’integrazione lavorativa e la protezione del 
contraente debole: 
il diritto privato del lavoro e la sua evoluzione, rapporto 
di lavoro, contratto di lavoro, il Jobs act e le forme di 
flessibilità del lavoro, il collocamento mirato, assunzione 
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sospensione e cessazione del rapporto di lavoro, la tutela 
del lavoro minorile, la tutela della donna lavoratrice, la 
tutela della genitorialità 

- La tutela della privacy e della sicurezza sui luoghi 
di lavoro: 
la tutela della privacy sui luoghi di lavoro, il trattamento 
dei dati, la tutela della salute e della sicurezza nei luoghi 
di lavoro, i soggetti obbligati e i tipi di responsabilità, i 
rischi professionali e i DPI degli operatori sanitari, la 
valutazione degli elementi pericolosi di spazi arredi e 
materiali ludico-ricreativi 

3.  Il sistema della 
sicurezza sociale 

- I diritti della persona e l’assistenza sociale: 
La sicurezza sociale e le riforme, l’assistenza sociale e la 
tutela dei diritti sociali, il volontariato, la Legge quadro n. 
328/2000, il sistema integrato di interventi e servizi 
sociali, competenze e funzioni  

- Riforma del Terzo settore e programmazione di 
interventi e servizi sociali: 
Sviluppo e ruolo del Terzo settore, la riforma e il Codice 
del Terzo settore, i caratteri degli enti del Terzo settore, 
la composizione del Terzo settore, la pianificazione del 
sistema integrato di interventi e servizi sociali, le risorse 
finanziarie destinate alle politiche sociali, le modalità di 
accertamento del diritto alle prestazioni agevolate 

- Lineamenti di legislazione sanitaria: 
la tutela della salute e la nascita del Servizio sanitario 
nazionale, le altre riforme sanitarie, gli obiettivi e 
l’organizzazione del SSN, la programmazione e il 
finanziamento del SSN, l’amministrazione sanitaria, 
l’azienda usl, le modalità di accesso al SSN e la carta dei 
servizi pubblici sanitari 

- Le prestazioni socioassistenziali e l’integrazione 
socio-sanitaria: 
le prestazioni dell’assistenza sociale, l’integrazione socio-
sanitaria, la Legge quadro n. 320/2000 e le varie aree di 
intervento, famiglia, minori stranieri non accompagnati, 
persone anziane, persone con disabilità, invalidi civili, 
salute mentale, dipendenze, emigrati ed immigrati, 
assistenza penitenziaria e post-penitenziaria, la figura 
professionale dell’Operatore Socio-sanitario 
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- La previdenza sociale: 
il sistema previdenziale e le assicurazioni sociali, l’oggetto 
ei soggetti del rapporto giuridico previdenziale, i 
contributi previdenziali, le prestazioni previdenziali, la 
pensione di vecchiaia, la pensione anticipata, la pensione 
di inabilità, l’assegno di invalidità, la pensione ai 
superstiti, la tutela contro gli infortuni sul lavoro e le 
malattie professionali, gli adempimenti e le prestazioni, la 
disoccupazione involontaria 

4.  L’economia - Capire l’economia:  
economia lavoro commercio e comportamento umano, 
economia sociale 

- I bisogni e i beni: 
definizione di bisogni, tipi di bisogni, la piramide di 
Maslow, valutazione dei bisogni, beni economici 

5.  L'economia del non 
profit 

- L’azienda: 
l’attività economica e i soggetti economici, l’impresa e le 
sue risorse, i processi aziendali, l’organigramma, il non 
profit, l’avvio di un’azienda, fonti di finanziamento, nuove 
forme di finanziamento, gli impieghi, analisi qualitativa 
del patrimonio, processi dei cicli gestionali, 
l’ammortamento, la vendita, il processo gestionale, la 
rilevazione dei fatti aziendali, il bilancio il patrimonio e il 
reddito nelle aziende for profit, il patrimonio e il reddito 
nelle aziende non profit 

- Strumenti economici: 
proporzioni e frazioni, percentuali, interesse e tasso 
d’interesse 

 
 
 
 
 
 
 
Piombino, 9 giugno 2022 
 

 


