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PROGRAMMA SVOLTO 
A. S. 2020/2021 

 

Materia: Diritto e Tecniche Amministrative della Struttura Ricettiva 

Classe: 3 C CUC 

Insegnante: Prof.ssa Chiara Baldetti 

Libro di 
testo: 

“Gestire le imprese ricettive più” Vol. 1 – Rascioni/Ferriello – editore 
TRAMONTANA 

 
N° e titolo modulo 
o unità didattiche/formative 

Argomenti 
e attività svolte 

1. Calcoli percentuali Le proporzioni, i calcoli percentuali diretti e inversi, i calcoli sopra e 
sotto cento, il riparto semplice diretto. 

2. Il mercato turistico Il turismo. Turista ed escursionista. Turismo attivo, passivo e 
produttivo. Il bisogno turistico e la domanda turistica, gli indicatori di 
analisi della domanda: arrivi, presenze, permanenza media, tasso di 
propensione turistica. L’offerta turistica e gli elementi che 
caratterizzano il prodotto turistico, gli indicatori di analisi dell’offerta: il 
tasso di ricettività, l’indice di densità ricettiva. Il mercato turistico: 
definizione, caratteristiche della domanda (stagionalità, instabilità, 
elasticità), caratteristiche dell’offerta (rigidità e non trasferibilità). 

3. Costituzione e gestione 
dell’impresa 

I bisogni, i beni economici e i servizi, l’attività economica e le fasi che 
la caratterizzano, la produzione diretta e indiretta, l’azienda: definizione 
ed elementi costitutivi, la classificazione delle aziende in relazione allo 
scopo: profit oriented e non profit. La forma giuridica dell’impresa: 
definizione e tipologie (imprese individuali e società). I soggetti interni 
ed esterni. Il soggetto giuridico ed economico dell’impresa. I criteri di 
scelta della forma giuridica. La localizzazione dell’impresa. La gestione. 
L’equilibrio monetario, l’equilibrio economico, il patrimonio dell’impresa. 

4. Documenti delle 
operazioni di gestione 

Definizione del contratto di compravendita, gli obblighi del venditore e 
del compratore, le principali clausole del contratto. La differenza tra 
fattura immediata e fattura differita. Lo scontrino fiscale e la ricevuta 
fiscale. L’IVA: definizione e caratteristiche, le diverse aliquote.  

5. Educazione Civica Il referendum istituzionale (data e significato); le date di approvazione 
ed entrata in vigore della Costituzione repubblicana; la Costituzione 
come legge fondamentale dello Stato e la sua articolazione. I principi 
fondamentali (artt. 1-12), la tutela del lavoro (artt. 35-36-37). 

 
Piombino, giugno 2021  Firma Insegnante 
  

 
  

Firma Rappresentanti studenti 
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