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PROGRAMMA SVOLTO 

A.S. 2019/2020 
 

Materia: metodologia operativa 
Classe: 3A SSS 
Insegnante/i: Rita Maria Sireci 
Libri di testo: Nuovo metodologie operative  2 

Casa editrice HOEPLI 

 
n° e titolo modulo 
o unità didattiche/formative 

Argomenti 
e attività svolte 

1. 1  
Il servizio sanitario 
nazionale 
 
 

- Specificità del servizio sanitario, storia e 
legislazione  

- L’ attuale servizio sanitario nazionale   
- Terzo settore, volontariato Croce Rossa 
- Dichiarazione dei diritti  
- Medicina preventiva e sicurezza nelle 

strutture di accoglienza e cure 

 

2. 2 I servizi sociosanitari  - I servizi sanitari, gli enti erogatori e i de-
stinatari 

- Le strutture e il territorio e le procedure 
di accesso 

3. 3 L’ igiene e la sicurezza 
ambientale e personale 

- L’ igiene ambientale e domestica 
- L’ inquinamento dell’ ecosistema 
- L’ igiene per la persona  
- L’ igiene per l’ infanzia: igiene mentale e 

benessere psicologico e sociale  

4. 4 La sicurezza sul lavoro - Definizione di sicurezza ed i suoi ambiti  
- Legislazione italiana ed europea 
- Il servizio nazionale della Protezione Civile 
- La sicurezza nelle strutture ospedaliere e 

assistenziali 
- La sicurezza informatica 
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5. 5 Salute mentale e handicap - Lo svantaggio e l’ emarginazione 
- La salute mentale e malattie psichiche 
- Definizione e tipologie dell’ handicap  

6. 6 Le dipendenze  - Attività di gruppo: le dipendenze e le tos-
sicodipendenze 

- Obesità 
- Tabagismo e dipendenza dalla nicotina 
- La dipendenza dall’ alcool e all’ alcolismo 
- Le droghe 

7. 7 Lo sviluppo infantile - Specificità dell’ infanzia 
- Le esigenze fondamentali del neonato 
- Le infezioni e le malattie  
- L’ igiene, l’ alimentazione, il sonno , il 

pianto, il neonato prematuro e gli inci-
denti domestici 

- L’ infanzia e il processo formativo 

8. 8 Dimensione sociosanitaria 
dell’ infanzia 

- Le principali malattie dell’ infanzia  
- Prevenzione e profilassi 
- Le vaccinazioni 
- Alimentazione e sviluppo 
- Le principali forme di disabilità infantili 

9. 9 Le patologie e servizi di 
assistenza 

- L’ osteoporosi 
- La sindrome di Alzheimer 
- Il morbo di Parkinson 
- Le demenze senili 
- Il diabete 
- I servizi di assistenza agli anziani 
- L’ assistenza e la cura 
- I diritti dell’ anziano 

10. 10 
 
 
 
 
 
 
 

L’ importanza terapeutica 
della dimensione 
psicologica 
 
 
 
 
 

- Lo sdradicamento nell’ istituzionalizza-
zione 

- L’ umanizzazione dei luoghi di assistenza 
e cura 

- Atteggiamenti relativi a menomazione e 
malattie 

- Lo studio e trattamento individuale 
- La cura della sofferenza tramite la dimen-

sione psicologica 
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Comunicazione e lavoro 
sociale di rete 

- L’ effetto placebo e la psicoterapia 
- Le tecniche di comunicazione facilitata 
- Metodi e tecniche per la relazione di aiuto 
- Il colloquio clinico 
- Il lavoro sociale di rete 
- Criteri per l’ analisi dei casi 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  Firma Insegnante/i 
Piombino, 9 giugno 2020   

  

Firma Rappresentanti studenti 
   

   

 


