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Modulo 1- L’impresa e la società      Tempi: Settembre-ottobre 

Competenze Conoscenze Abilità Contenuti Obiettivi minimi Tipologie di verifiche 

Collaborare nella gestione di 
progetti ed attività dei 
servizi sociali, socio-sanitari 
e socio-educativi, rivolti a 
bambini ed adolescenti, 
persone con disabilità, 
anziani, minori a rischio, 
soggetti con disagio psico-
sociale e altre persone in 
situazione di svantaggio, 
anche attraverso lo sviluppo 
di reti territoriali formali ed 
informali 

• Conoscere gli aspetti 
essenziali 
dell’organizzazione e 
dell’esercizio dell’attività 
di impresa  

• Conoscere le diverse 
categorie di 
imprenditori e la 
particolare disciplina 
riservata 
all’imprenditore 
commerciale 

• Conoscere l’azienda e i 
segni distintivi 

• Conoscere la società nel 
suo complesso 

• Saper riconoscere la 
disciplina applicabile alle 
diverse categorie di 
imprenditori  

 
• Saper individuare le 

diverse tipologie di 
società 

• Saper comprendere il 
funzionamento delle 
società di persone e 
delle società di capitali 

Unità1: L’attività di impresa 
e l’azienda 

 

 

 

 
Unità 2: La società e le sue 
tipologie 

Comprendere le ragioni e la 
funzione dello “Statuto 
dell’imprenditore 
commerciale”  

Comprendere la funzione 
assolta dall’azienda.  

Comprendere la funzione 
dei segni distintivi 
dell’azienda.  Essere 

consapevoli della 
complessità del fenomeno 

societario.  Comprendere 
l’importanza di distinguere 
tra società di persone e 
società di capitali.  

Comprendere le 
conseguenze del diverso 
regime di responsabilità per 
le obbligazioni sociali, 
all’interno delle società di 
persone e nell’ambito delle 
società di capitali 

Conoscere il funzionamento 

Verifiche orali 
Prove semistrutturate 



 

delle diverse tipologie di 
società 



 

 

 

 

 

 
 

Modulo 2- Le società mutualistiche Tempi: Ottobre/Novembre 

Competenze Conoscenze Abilità Contenuti Obiettivi minimi Tipologie di verifiche 

Collaborare nella 
gestione di progetti e 
attività dei servizi sociali, 
socio- sanitari e socio-
educativi, rivolti a 
bambini e adolescenti, 
persone con disabilità, 
anziani, minori a rischio, 
soggetti con disagio 
psico-sociale e altri 
soggetti in situazione di 
svantaggio, anche 
attraverso lo sviluppo di 
reti territoriali formali e 
Partecipare alla presa in 
carico socio-assistenziale 
di soggetti le cui 
condizioni determinino 
uno stato di non 
autosufficienza parziale 
o totale, di terminalità, 
di compromissione delle 
capacità cognitive e 
motorie. 

• Conoscere la disciplina e 

i caratteri fondamentali 

delle società 

mutualistiche  

• Conoscere le 

caratteristiche e le finalità 

delle cooperative sociali 

• Saper valutare il 

funzionamento della società 

cooperativa con le relative 

tipologie d’utenza. 

• Saper individuare gli 

interventi possibili delle 

cooperative sociali di tipo “A” 

e di tipo “B” 

Unità1:Le società 
cooperative e le cooperative 
sociali 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Unità 2: Gli enti pubblici 
territoriali 

 

 

 

Unità 3: Gli atti della 
Pubblica Amministrazione e 
la giustizia amministrativa 

 

 

Unità 4: Il rapporto di lavoro 
nel pubblico impiego 

Conoscere la funzione e 
le tipologie delle 

cooperative  Conoscere 
la disciplina giuridica 
delle società cooperative 

 Conoscere il ruolo del 
terso settore e la sua 

evoluzione  Conoscere 
le cooperative di Tipo “A” 
e di Tipo “B” e l’oggetto 

sociale  Conoscere lo 
Stato sociale e le 

funzioni del benessere  
Conoscere l’impresa 

sociale 

Verifiche orali 
Prove semistrutturate 



 

 

 

 
 

Modulo 3- Le autonomie territoriali e il Terzo settore Tempi: Novembre/Dicembre 

Competenze Conoscenze Abilità Contenuti Obiettivi minimi Tipologie di verifiche 

Collaborare nella gestione di 
progetti e attività dei servizi 
sociali, socio-sanitari e 
socio-educativi, anche 
attraverso lo sviluppo di reti 
territoriali formali e informali 
gestire azioni di informazione 

e di orientamento dell’utente 
per facilitare l’accessibilità e 
la fruizione autonoma dei 
servizi pubblici e privati 
presenti sul territorio 

• Conoscere il sistema 

delle autonomie 

regionali e locali 

• Conoscere il ruolo e la 
riforma del Terzo settore 

• Conoscere le funzioni del 

benessere e gli strumenti 

della programmazione 

sociale  

• Conoscere gli istituti 
dell’autorizzazione e 
dell’accreditamento che 
regolano i rapporti di 
produzione ed erogazione dei 
servizi sociali e socio-sanitari 

• Saper riconoscere le 

forme di concreta 

applicazione della 

sussidiarietà  

• Saper distinguere le 

diverse tipologie di 

forme associative 

• Saper individuare le 

forme di 

collaborazione tra 

enti pubblici e Terzo 

settore 

Unità1: L’ordinamento 
territoriale dello stato e il 
principio di sussidiarietà 

 

Unità2: Le funzioni del 
benessere e 
l’accreditamento 

 

Unità3: L’impresa sociale e 
gli altri enti del Terzo 
settore 

 

• Conoscere il sistema delle 

autonomie regionali e 

locali 

• Conoscere il ruolo e la 
riforma del Terzo settore 

 

Verifiche orali 
Prove semistrutturate 



 

 

 

 
 

Modulo 4-  I l  c o n t r a t t o  d i  l a v o r o  T e m p i :  G e n n a i o  

Competenze Conoscenze Abilità Contenuti Obiettivi minimi Tipologie di verifiche 

Partecipare e cooperare nei 

gruppi di lavoro e nelle 

équipe multiprofessionali in 

diversi contesti 

organizzativi/lavorativi 

• Conoscere le 
caratteristiche 
fondamentali del rapporto 
di lavoro e quelle della 
prestazione lavorativa 

• Conoscere le regole per 
l’accesso al mercato del 
lavoro 

• Conoscere le 
principali novità 
introdotte dal “jobs 
Act” e il ruolo che le 
principali figure 
contrattuali 
rivestono nell’ambito 
del lavoro 

• Saper identificare i 

soggetti che erogano i 

servizi per il lavoro. 

• Saper individuare i 

principali obblighi e diritti 

dei soggetti nel rapporto 

di lavoro. 

• Saper distinguere le 

cause di sospensione 

da quelle di estinzione 

del rapporto di lavoro  

• Saper riconoscere le 

diverse rtipologie di 

contratti speciali 

Unità1: Il contratto di lavoro 
e la prestazione lavorativa 

Unità2: Il Jobs Act e i 
contratti speciali 

La disciplina relativa 

alla costituzione, allo 

svolgimento e 

all’estinzione del 

contratto di lavoro 

Diritti e doveri delle 

parti  

 

Verifiche orali 
Prove semistrutturate 



 

 

 

 
 

 

Modulo 5- La deontologia professionale e la tutela della privacy Tempi: Febbraio 

Competenze Conoscenze Abilità Contenuti Obiettivi minimi Tipologie di verifiche 

Partecipare e cooperare nei 

gruppi di lavoro e nelle 

équipe multi-professionali in 

diversi contesti 

organizzativi/lavorativi 

Prendersi cura e collaborare 

al soddisfacimento dei 

bisogni di base di bambini, 

persone con disabilità, 

anziani nell’espletamento 

delle più comuni attività 

quotidiane 

Gestire azioni di 

informazione e di 

orientamento dell’utente per 

facilitare l’accessibilità e la 

fruizione autonoma dei 

servizi pubblici e privati 

presenti sul territorio 

• Conoscere i principi 

fondamentali dell’etica e 

della deontologia 

professionale del lavoro 

sociale e sanitario  

• Conoscere le principali 

figure di professioni 

sociali, socio-sanitarie e 

sanitarie 

• Conoscere la normativa 

fondamentale in materia di 

tutela della privacy 

• Conoscere le modalità e i 

requisiti del trattamento 

dei dati in ambito sociale 

e sanitario 

• Saper individuare le 

professionali sociali, 

socio-sanitarie e 

sanitarie 

• Saper individuare i 
fondamenti giuridici del 
diritto alla protezione dei 
dati personali  

Unità1: Etica e 
responsabilità delle 
professioni sociali, 
socio-sanitarie e 
sanitarie 

 

Unità2: La privacy e il 
trattamento dei dati 

Conoscere il lavoro 

sociale  Conoscere i 
principi fondamentali 
dell’etica e della 
deontologia 

professionale del lavoro 

sociale  Conoscere le 
principali figure sociali e 

sociosanitarie  
Conoscere la normativa 
fondamentale in materia 

di tutela della privacy  
Conoscere le modalità di 
protezione di dati nei 
servizi sociali e 
sociosanitari 

Verifiche orali 
Prove semistrutturate 



 

 

 

 
 

Modulo 6-  Il sistema bancario    Tempi: Marzo/Aprile  

Competenze Conoscenze Abilità Contenuti Obiettivi minimi Tipologie di verifiche 

Utilizzare i concetti e i 

fondamentali strumenti degli 

assi culturali, in particolare di 

quello matematico, per 

comprendere la realtà ed 

operare in campi applicativi 

Comprendere ed utilizzare i 

principali concetti relativi 

all’economia, 

all’organizzazione , allo 

svolgimento dei processi 

produttivi e dei servizi  

Utilizzare le reti e gli strumenti 

informatici nelle attività di 

studio, ricerca e 

approfondimento  

 

• Conoscere il ruolo del 

sistema bancario 

• Conoscere la funzione 

delle banche 

• Conoscere i limiti all’uso 

del contante 

• Conoscere le 

caratteristiche del bonifico 

bancario 

• Conoscere le 

caratteristiche delle carte 

di debito e delle carte di 

credito 

• Conoscere le principali 

operazioni bancarie: la 

raccolta e gli investimenti 

• Conoscere le 

caratteristiche del fido, dei 

conti correnti delle 

aperture di credito e dello 

smobilizzo dei crediti 

• Conoscere le 

caratteristiche del 

mutuo e del leasing 

finanziario 
• Conoscere la  struttura 

del sistema bancario 
europeo 

• Individuare e 

riconoscere il ruolo 

svolto dal sistema 

bancario nell’economia 

• Individuare e 

riconoscere le funzioni 

delle banche 

• Saper riconoscere gli 

elementi del bonifico 

bancario e saperlo 

ordinare  

• Saper riconoscere le 

differenze tra carte di 

debito e carte di 

credito 

• Saper individuare gli 

elementi necessari per 

l’erogazione di un fido 

saper leggere 

l’estratto conto lo 

scalare interessi e il 

prospetto competenze 

e spese 
• Saper scegliere tra il 

mutuo e il leasing 
finanziario 

Unità1: Il sistema bancario 
e le sue caratteristiche 

Conoscere il ruolo del 

sistema bancario 

Conoscere la funzione 

delle banche 

Conoscere i limiti all’uso 

del contante 

Conoscere le 

caratteristiche del 

bonifico bancario 

Conoscere le 

caratteristiche delle carte 

di debito e delle carte di 

credito 

Conoscere le principali 
operazioni bancarie 

Verifiche orali 
Prove semistrutturate 



 

 

 

 
 

Modulo 7- I l  l a v o r o :  M a g g i o / G i u g n o  

Competenze Conoscenze Abilità Contenuti Obiettivi minimi Tipologie di verifiche 

Utilizzare i concetti e i 

fondamentali strumenti degli 

assi culturali, in particolare di 

quello matematico, per 

comprendere la realtà ed 

operare in campi applicativi 

Comprendere ed utilizzare i 

principali concetti relativi 

all’economia, 

all’organizzazione , allo 

svolgimento dei processi 

produttivi e dei servizi  

Utilizzare le reti e gli strumenti 

informatici nelle attività di 

studio, ricerca e 

approfondimento  

 

• Conoscere i principali 

soggetti intermediari nel 

lavoro 

• Conoscere i documenti 

necessari per l’avvio del 

contratto di lavoro 

• Conoscere le principali 

forme retributive 

• Conoscere i principali 

componenti della 

retribuzione 

• Conoscere la 

composizione del costo 

del lavoro 

• Conoscere i principali 

adempimenti nei 

confronti dell’INPS e dell’ 

INAIL 

• Individuare i principali 

soggetti pubblici e privati e 

le loro funzioni nel mercato 

del lavoro 

• Saper riconoscere gli 

elementi necessari alla 

costituzione del rapporto di 

lavoro 

• Saper riconoscere le 

principali forme retributive 

• Saper individuare e calcolare 

gli elementi della 

retribuzione 

• Saper individuare e calcolare 

i diversi costi del lavoro 

Saper svolgere i principali 

adempimenti nei confronti 

degli istitutio di Previdenza 

Unità 1: Il lavoro, il 
lavoratore ed il datore 
di lavoro 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Unità 2: L’attività relativa agli 
aspetti amministrativi 

• Conoscere i principali 

soggetti intermediari nel 

lavoro 

• Conoscere i documenti 

necessari per l’avvio del 

contratto di lavoro 

• Conoscere le principali 

forme retributive 

 

Verifiche orali 
Prove semistrutturate 

 


