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Modulo 4-  LA SALUTE MENTALE E LE DIPENDENZE  
Competenze Conoscenze Abilità Contenuti Tempi e periodo 

dell’anno scolastico 
Tipologie di verifiche 

Organizzazione tempi e 
modi di realizzazione 
delle attività assegnate, 
relative alla 
predisposizione di 
documentazione e 
registrazione di atti 
amministrativi e dati 
contabili. 
Ordinare l’utenza alla 
fruizione dei vervizi in 
relazione ai bisogni e alle 
prestazioni. 
Collaborare nella 
elaboarazione e 

L’importanza del 
segretario sociale e 
dell’assistente sociale. 
Il terzo settore. 
Tecniche d’intervento 
rivolte a soggetti 
multiproplematici e 
svantaggiati. 
Metodologie per 
l’analisi dei casi. 
Metodi e strumenti di 
osservazione e 
documentazione 
utilizzati nei servizi 

Riconoscere la 
struttura organizzativa 
di un servizio e di un 
ente. 
Utilizzare tecniche 
dell’ intervista e del 
colloquio . Velicolare 
informazione sotto 
varie forme per 
instaurare una 
proficua relazione d’ 
aiuto.Individuare 
servizi e prestazioni 
che rispondono ai 
diversi bisogni . 

Unità 4   
  
Settembre  
Novembre   

Prove scritte , prove 
orali che permettono 
collegamenti su più 
argomenti e che 
mirano ad accedere 
oltre la conoscenza dei 
contenuti , i livelli di 
competenze 
raggiuntivi e un 
apprendimento 
ragionato che consente 
collegamenti anche 
interdisciplinari. 
Strumenti di verifica 
formativa 



 

attuazione di progetti di 
integrazione sociale e di 
prevenzione primaria , 
secondaria e terziaria 
rivolti a singoli o a 
gruppi. 
Partecipare al processo di 
ricerca ed elaborazione 
dei dati individuando 
quelli significativi per la 
realizzare dei lavori 
assegnanti riguardanti 
l’ambito sociale , socio – 
sanitario , sanitario e 
amministrativo , 
effettuando inferenze 
previsionali a partire dai 
dati racconti. 
Conoscere la definizione 
di salute mentale e 
dipendenze. Emtrambe 
le problematiche sono 
prese in carico dal SSN 
e in particolare dal 
CSM e /o dal Serd . 
identificazione dei 
servizi appropriati alle 
esigenze dell’untente. 

sanitari e socio 
assistenziali. 
Modalità di 
presentazione dei dati e 
tecniche di redazione di 
relazioni professionali 
in forma verbale , scritta 
e multimediale. 
Riconoscere le relazioni 
tra obiettivi e attività di 
un progetto in ambito 
sociale , socio sanitario 
e socio educativo .  
Individuare la modalità 
di compilazione dei 
format relativi a piani 
individializzati e 
progetti . 
Tecniche dell’ intervista 
e del colloquio. 
La gestione delle 
informazioni nella 
comunicazione esterna e 
interna ai servizi. 
La distribuzione sul 
territorio della fruizione 
dei servizi:le 
rilevazioni. 

Riconoscere problemi 
e interventi legati all’ 
aerea psico sociale e 
dell’ integrazione . 
Individuare il proprio 
individuo e quello 
delle altre figure in 
contesti operativi. 
Saper attribuire ad 
ogni servizio la 
corrispettiva utenza. 
Individuare i bisogni, 
le risorse , i vincoli e i 
limiti . Utilizzare 
linguaggi tecnici e 
specifici per redigere 
testi in ambito 
professionale. 
L’ importanza della 
rete familiare come 
sostegno ai bisogni.   

All’inizio di ogni 
lezione fatte delle 
domande a campione 
o viene richiesto di 
spiegare quello che è 
stato fatto durante il 
laboratorio e per 
quale finalità . nel 
caso di alunni BES , 
viene considerato 
strumento di verifica 
formativa anche la 
realizzazione di 
mappe concettuali o 
schemi , a seconda di 
quanto previsto dal 
proprio PDP 



 

Le dipendenze : alcol , 
droghe e giochi d’ 
azzardo. Il disagio 
socuale e la povertà . I 
processi di 
impoverimento e le 
nuove fragilità. La 
violenza di genere . I 
servizi del territorio e le 
figure di riferimento   

Modulo 5 -  IL DISAGIO SOCIALE E LA POVERTA’   

Competenze 
Organizzare tempi e modi 
di realizzare delle attività 
assegnate 
Relative alle 
predisposizione di 
documentazione e 
registrazione di atti 
amministrativi e dati 
contabili . 
Esporre all’ interno di 
gruppi di lavoro e di 
equipe professionali 
informazioni e dati . 
Orientare l’utenza alla 
fruizione dei servizi in 

Conoscenze 
Il welfare , i bisogni e il 
territorio. 
La figura di riferimento 
nei servizi sociali . 
Metodi e stru 
menti di osservazione e 
documentazionehe  
utilizzati nei servizi 
sanitari.  
L’organizzazione delle 
imprese e delle aziende 
di erogazione e 
modalità di 
costituzione. 

Abilità 
Riconoscere la 
struttura organizzativa 
di un servizio e di un 
ente. 
Proporre soluzioni 
legate a problemi di 
gestione di progetti 
collettivi o 
individualizzati. 
Saper riconoscere i 
servizi e gli interventi. 
Individuare il proprio 
ruolo e quello delle 
altre figure nei vari 
contesti operativi.  

Contenuti 
 
Unità 5  

Tempi e periodo 
dell’anno scolastico 
 
Dicembre  
Marzo 

Tipologie di verifiche 
 
 
Prove scritte , prove 
orali che permettono 
collegamenti su più 
argomenti e che 
mirano ad accedere 
oltre la conoscenza dei 
contenuti , i livelli di 
competenze 
raggiuntivi e un 
apprendimento 
ragionato che consente 
collegamenti anche 
interdisciplinari. 



 

relazione ai bisogni e alle 
prestazionii. 
Collaborare 
nell’elaborazione e 
attuazione di progetti di 
integrazione sociale e di 
pevenzione primaria, 
secondaria e terziaria 
rivolti a singoli o a 
gruppi. 
Raccogliere , conservare, 
elaborare e trasmettere 
dati relativi alle attività 
professionali svolte a fini 
del monitoraggio e della 
valutazione degli 
interventi e dei servizi 
utilizzando adeguati 
strumenti informativi in 
condizioni di sicurezza e 
affodabilità delle fonti 
utilizzate. 
 
 

Riconoscere la struttura 
organizzativa di un 
servizio e di un ente. 
Veicolarel’informazione 
sotto varie forme per 
istaurare una profigua 
relazione d’aiuto. 
La gestione delle 
informazioni nella 
comunicazione esterna e 
interna ai servizi. La 
distribuzione sul 
territorio della fruizione 
dei servizi: 
le rilevazionii 
statistiche. 
 

Saper attibuire il 
servizio alla utenza. 
Individuare le 
modalità di accesso ai 
servizi.individuare i 
bisogni , le risorese , i 
vincoli e i limiti. 
Attuare procedure per 
la registrazione e 
gestione dei dati e 
delle informazioni 
relative all’ analisi 
delle condizioni 
sociali e di salute di 
un individuo o di un 
gruppo. 

Strumenti di verifica 
formativa 
All’inizio di ogni 
lezione fatte delle 
domande a campione 
o viene richiesto di 
spiegare quello che è 
stato fatto durante il 
laboratorio e per 
quale finalità . nel 
caso di alunni BES , 
viene considerato 
strumento di verifica 
formativa anche la 
realizzazione di 
mappe concettuali o 
schemi , a seconda di 
quanto previsto dal 
proprio PDP 

 

Modulo 6 -  L’IMMIGRAZIONE  



 

Competenze Conoscenze Abilità Contenuti Tempi e periodo 
dell’anno scolastico 

Tipologie di verifiche 

Compilare e ordinare la 
documentazione 
richiesta per 
l’esecuzione di 
protocolli e progetti e 
nella gestione dei 
servizi. 
Collaborare alla 
realizzazione degli 
obiettivi di gruppil di 
lavoro e di equipe, in 
diversi contesti . 
Osservare le dinamiche 
comunicative nei 
gruppi e tra le persone 
al fine di adottare 
strumenti e forme di 
comuncazione 
funzionali a favorire la 
relazione d’aiuto. 
Collaboarre alla 
programmazione di 
azioni volte a 
soddisfare i bisogni e a 
favorire condizioni di 
benessere del bambino. 

Consolidamento dei 
saperi del biennio . 
collegamento fra le 
tematiche affrontate lo 
scorso anno in 
rapporto a welfare , 
bisogni e territorio. 
La progettazione . 
Le figure di 
riferimento. 
Strumenti per la 
progettazione delle 
attività di animazione. 
Norme di sicurezza 
negli ambienti di vita 
e di lavoro.schede di 
osservazione e 
rilevazione dei 
fenomeni 
comunicativi. 
Tecniche per la 
comunicazione 
efficacie. 
Caratteristiche e 
modelli della 
comunicazione 

Saper riconoscere i 
servizi e gli interventi 
.sapere distinguere gli 
aiuti  rivolti all’ 
autosufficienza e 
quelli alla non 
autosufficienza . saper 
dedurre le 
caratteristiche e i 
bisogni degli 
anziani.individuare il 
proprio ruolo e quello 
delle altre figure in 
contesti operativi. 
Saper attribuire ad 
ogni servizio la 
corrispettiva utenza. 
L’importanza della 
rete familiare come 
sostegno ai bisogni . 
Individuare le 
modalità di accesso ai 
servizi . individuare i 
bisogni, le risorse ,i 
vincolo e i imiti  

Unità 6 :  
  
 

MARZO  
MAGGIO  

Prove scritte , prove 
orali che permettono 
collegamenti su più 
argomenti e che 
mirano ad accedere 
oltre la conoscenza dei 
contenuti , i livelli di 
competenze 
raggiuntivi e un 
apprendimento 
ragionato che consente 
collegamenti anche 
interdisciplinari. 



 

Rilevare i servizi sul 
territorio , distinguendo 
le diverse modalità di 
accesso e di erogazione 
delle prestazioni. 
Collaborare all’ 
attuazione di 
programmi di 
prevenzione primarie 
nei propri ambiti di 
vita. 
Il disagio sociale e la 
povertà . I processi di 
impoverimento e la 
nuove fragilità. 
La violenza di genere. 
I servizi del territorio 
e le figure di 
riferimento . il 
volontariato come 
integrazione alle 
attività di intervento 
sociale.l’immigrazione 
fra stereotipi e 
pregiidizi. 

educativa e 
terapeutica. 

 


