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A.S. 2021-2022 Disciplina DIRITTO E TECNICHE AMMINISTRATIVE

Docente ANNALISA MENNELLA Classe 4B SALA

Libro di testo: GESTIRELEIMPRESE RICETTIVE up volume 2 - TRAMONTANA - S. RASCIONL F. FERRIELLO

Strumenti: Libro di testo, Lim e internet, articoli tratti da riviste e quotidiani, appunti del docente.

Modulo 0- GLI STRUMENTI DI LAVORO

Competenze Conoscenze Abilita Contenuti Tempi e periodo | Tipologie di
dell’anno verifiche
scolastico

Utilizzare tecniche di e C(Calcolo e Applicare gli e [ calcoli 10 ore Verifiche scritte e

gestione a supporto dei percentuale diretto strumenti di percentuali orali

procesm.d% ‘ e inverso, sopra e calcolo e [ calcoli

approvvigionamento, di sotto cento percentuale, di percentuali

produzione e di vendita .

) ) . Interessi e calcolo sopra e sotto
di prodotti e servizi . .

) . montante, sconto finanziario e di cento
rispettando parametri di : . .. )
qualita commerciale e riparto per e [’interesse e il

valore attuale risolvere i montante

Riparti problemi della e [Loscontoeil

proporzionali gestione valore attuale
dell’impresa commerciale
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diretti semplici e turistico-ristora e [ riparti
composti tiva proporzionali
diretti

Modulo A- 1 FINANZIAMENTI DELLE IMPRESE TURISTICO - RICETTIVE

Competenze Conoscenze Abilita Contenuti Tempi e periodo | Tipologie di
dell’anno verifiche
scolastico

e C(Collaborare, e Fabbisogno e Individuare le e [l fabbisogno | 30 ore Verifiche scritte,

attraverso
I’utilizzo di
tecniche
tradizionali e
innovative, alla
lavorazione,
organizzazione e
commercializzazi
one di prodotti e
servizi
all’interno delle
macro aree di
attivita che
contraddistinguo
no la filiera,
rispondendo

finanziario e fonti
di finanziamento
Interesse e sconto
Capitale proprio e
capitale di debito

e Banca e sue
funzioni

e Finanziamenti
bancari

e Prestito
obbligazionario

diverse forme
di
finanziamento
in funzione
delle finalita e
dell' attivita di
gestione

finanziario e 1
finanziamenti
aziendali

e [ finanziamenti
bancari

orali e presentazioni
di power point
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adeguatamente
alle mutevoli
esigenze del
contesto
produttivo di
riferimento.
Collaborare alla
pianificazione e
alla gestione dei
processi di
approvvigioname
nto, di
produzione e di
vendita di
prodotti e servizi
rispettando
parametri di
qualita e in
un’ottica di
sviluppo della
cultura
dell’innovazione.
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Modulo B- LA CONTABILITA E IL BILANCIO DELLE IMPRESE TURISTICO -
RISTORATIVE

alle mutevoli

Competenze Conoscenze Abilita Contenuti Tempi e periodo | Tipologie di
dell’anno verifiche
scolastico

e C(Collaborare, Sistema e Interpretare i e La 50 ore Verifiche scritte,
attraverso informativo dati contabili e comunicazione orali e presentazioni
I’utilizzo di aziendale amministrativi aziendale power point
tecniche Scritture contabili dell’impresa e Le scritture
tradizionali e dell’impresa turistico- dell’ impresa
innovative, alla turistico - ristorativa turistico —
lavorazione, ristorativa e Redigere la ristorativa
organizzazione € Contabilita contabilita di e La contabilita
commercializzazi elementari, settore generale
one di prodotti e sezionali e e Interpretare i e [e scritture di
servizi complesse dati del assestamento
all’interno delle Contabilita bilancio e [l bilancio
macro aree di generale d’esercizio d’esercizio
attivita che Bilancio e [’analisi di
contraddistinguo d'esercizio bilancio
no la filiera, Interpretazione del
rispondendo bilancio
adeguatamente d’esercizio
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esigenze del
contesto
produttivo di
riferimento.
Collaborare alla
pianificazione e
alla gestione dei
processi di
approvvigioname
nto, di
produzione e di
vendita di
prodotti e servizi
rispettando
parametri di
qualita e in
un’ottica di
sviluppo della
cultura
dell’innovazione.
Applicare
tecniche di
Hospitality
management
all’interno delle

e Indici di bilancio e
margini
patrimoniali
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macro aree di
attivita che
contraddistinguo
no la filiera di
riferimento,
adottando le
modalita piu
adeguate di
comunicazione
in relazione ai
principi di
efficienza
aziendale.

Modulo C- I’ANALISI DEI COSTI DELLE IMPRESE TURISTICO- RISTORATIVE

Competenze
e (ollaborare in

contesti noti
alla
predisposizion
e di prodotti,
servizi € menu
all’interno

Conoscenze
e (estione

economica
dell’impresa
turistico-
ristorativa

Abilita
e Redigere la
contabilita di
settore
e C(lassificare 1
costi delle
imprese

Contenuti
e la

classificazione
dei costi

e [ metodidi
calcolo dei
costi

Tempi e periodo
dell’anno scolastico

35 ore

Tipologie di
verifiche

Verifiche scritte, orali
e presentazioni power
point
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delle macro
aree di attivita
che
contraddistingu
ono la filiera,
adeguando il
proprio operato
al processo
decisionale ¢
attuativo.
Applicare
tecniche di
Hospitality
management
all’interno
delle macro
aree di attivita
che
contraddistingu
ono la filiera di
riferimento,
adottando le
modalita piu
adeguate di
comunicazione

e Metodi di
calcolo dei
costi

e Prezzo di
vendita nelle
imprese
turistico —
ristorative

turistico-
ristorative
Calcolare 1 costi
delle imprese
turistico-
ristorative
Determinare i
costi delle
imprese turistico
— ristorative
Determinare il
prezzo di
vendita dei
prodotti e dei
servizi delle
imprese
turistico-
ristorative
Utilizzare le
tecniche di
approvvigionam
ento
Interpretare 1
dati contabili e
amministrativi

Il diagramma
di redditivita
Il food and
beverage cost
La fissazione
del prezzo di
vendita
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in relazione ai
principi di
efficienza
aziendale.

dell’impresa
turistico-
ristorativa

Modulo D - I CONTRATTI DELLE IMPRESE TURISTICO - RISTORATIVE

Competenze

e C(Collaborare
alla
pianificazione
e alla gestione
dei processi di
approvvigiona
mento, di
produzione e
di vendita di
prodotti e
servizi
rispettando
parametri di
qualita e in
un’ottica di
sviluppo della

Conoscenze

e Normativa di
settore

e (Gestione
dell’impresa
turistico -
ristorativa

e Documentazio
ne delle
operazioni di
gestione

Abilita

e Utilizzare la
terminologia
giuridica

e Applicare la
normativa
vigente nei
contesti di
riferimento

e Individuare gli
elementi
procedurali delle
strutture
turistico -
ristorative

Contenuti
e [ principali
contratti

e [ contratti
specifici del
settore
turistico -
ristorativo

e Le
certificazioni
di qualita

Tempi e periodo
dell’anno scolastico

25 ore

Tipologie di
verifiche

Verifiche scritte, orali
e presentazioni power
point
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cultura
dell’innovazio
ne.
Partecipare
alla
progettazione,
in
collaborazione
con il
territorio, di
pacchetti di
offerta turistica
integrata,
promuovendo
la vendita di
servizi e
prodotti
coerenti con 1
principi
dell’eco
sostenibilita
ambientale.
Applicare
tecniche
standard di
Destination
marketing
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attraverso
opportune
azioni di
promozione di
prodotti e
servizi atti a
fornire
un’immagine
riconoscibile e
rappresentativa
del territorio.
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Modulo E - I CONTRATTI DI LAVORO E LE NORME SULLA SICUREZZA DEL
LAVORO

Competenze Conoscenze Abilita Contenuti Tempi e periodo Tipologie di
e C(ollaborare, e Mercato del e Utilizzare la e Il mercato del | dell’anno scolastico | verifiche
attraverso lavoro terminologia lavoro
I’utilizzo di e Reclutamento giuridica e [l contrattodi | 25 ore Verifiche scritte, orali
tecniche del personale e Applicare la lavoro e presentazioni power
tradizionali e e Contratti di normativa e Laretribuzione point
innovative, alla lavoro vigente nei dei lavoratori
lavorazione, subordinato e contesti di dipendenti
organizzazione autonomo riferimento, con e Il foglio paga
e e Retribuzione particolare dei lavoratori
commercializz e Foglio paga attenzione alle dipendenti
azione di e Norme in norme di e [anormativa
prodotti e materia di sicurezza e alle sulla sicurezza
servizi sicurezza del certificazioni nelle imprese
all’interno lavoro e Riconoscere i turistico -
delle macro diritti e 1 doveri ristorative
aree di attivita relativi al
che rapporto di
contraddisting lavoro
uono la filiera, e Ultilizzare i
rispondendo principali
adeguatamente contratti di
alle mutevoli lavoro del
esigenze del
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contesto
produttivo di
riferimento.
Intervenire
nella
realizzazione
di attivita in
contesti noti
adeguando i
propri
comportamenti
nel rispetto
della
normativa
HACCP, della
sicurezza €
della salute nei
luoghi di
lavoro.

settore turistico
- ristorativo
Riconoscere gli
elementi della
retribuzione
Compilare il
foglio paga




- P “\ee
# ISTITUTO STATALE di ISTRUZIONE SUPERIORE . -

L. EINAUDI - A. CECCHERELLI FONDI .
JSTRUTTURALI M L‘.}
[T EUROPEI 2014-2020

Agenzia Formativa Regione Toscana - Codice LID599 ““\\ .

Certificazione di sistema gualita DNV Business Assurance IS0 9001 28 id ?

E-mail: LIIS004008@istruzione.it; LITS004009@PEC. ISTRUZIONE.IT %&, . ] . : - .
Cod. fisc.: 81002090496 Cod. meccanogr.: LIIS004009 b B0 einaudiceccherelli.edu.it




g S TEy

] ISTITUTO STATALE di ISTRUZIONE SUPERIORE - . \ 5

L. EINAUDI — A. CECCHERELLI FONDI
‘ STRUTTURALI M
[r—— EUROPEI 2014-2020

Agenzia Formativa Regione Toscana - Codice LID599
einaudiceccherelli.edu.it

Certificazione di sisterna qualita DNV Business Assurance IS0 9001 é‘ 57:

E-mail: LITSO04009@istruzione.it; LITSO04009@PEC. ISTRUZTONEIT V\“ J]
Cod. fisc.: 81002090496 Cod. meccanogr.: LIIS004009 -




